Notre haute ecole
et

Résultats d’une vaste enquéte menée dans le cadre du projet
EduKIA et portant sur l'utilisation d’outils d’lA générative dans
le cadre de 'apprentissage et de I'enseighement a la HES-SO
et a ’'Université de Fribourg

Résultats denquéte

EduKIA

|A générative




Participation S~o_
1184 personnes ont repondu a

toutes les questions, dont 362
enseignant-es et 792 etudiant-es
de la HES-SO et de 'Université

de Fribourg

Realisation

Enquéte en ligne réalisée en trois
langues (allemand, francais, anglais)
de maiajuin 2025 via LimeSurvey

Cadrede
lenquete

Objectif

Recenser 'usage des outils d'1A
generative, identifier les opportunites
et formuler des recommandations

de formation.
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I = ece n S e I I I e nt \ a) Lintelligence artificielle est dores
et deja bien ancree dans le quotidien

\ o
\ academique.
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| b) ChatGPT est l'outil dominant.
[

d eS p r i n C i pau X ! c) LIA est utilisée de maniere critique

/ U
et reflechie.
d) Malgré un usage intensif, des réserves

enseignements |

e) Il existe une volonté forte de regles
claires et de garde-fous.

f) Unaccés libre aux outils d'1A liés a l'en
selgnement supeérieur est majoritaire-
ment souhaite.

g) Beaucoup désirent plus de compétences
iees a l'lA dans leur faculté.

h) Beaucoup ne connaissent pas
es offres existantes.

) Lintérét pour les formations dans
e domaine de I'lA est tres fort.
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LlA est deja bien implantee

Sur une échellede1a 10,

L’'IA géenérative, 75% Plus de 20% utilisent I'lA
un outil familier Utilisation depuis plus de 2 ans
quotidienne
Enseignant-es et etudiant-es
se montrent assez voire tres Les étudiant-es utilisent I'A
familiarise-es avec 1A, tous les jours ou plusieurs fois
par semaine

la majorité des répondant-es 65%
se situe dans la fourchette Utilisation
moyenne & supérieure reguliere

(niveau 6 a 8).

L es enseignant-es ont recours
a des outils d'lA regulierement
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Seuls 11 % des enseignant-es
et 1,52 % des etudiant-es
déclarent ne pas étre
familiarisé-es du tout.




ChatGPT domine

Perplexity
NotebookLM
Adobe Firefly Notion Al Claude

CoPilot

ChatGPT

Gemini DeepSeek DALL-E

eChat Mistral Mld“loumey

ChatGPT en téte dans les deux groupes
317 mentions par les enseignant-es, /44 par les étudiant-es.
L eader inconteste pour un usage academigue.

Microsoft CoPilot en 2e position
Loutil de Microsoft est le 2e choix pour 190 enseignant-es
et 321 étudiant-es.

Geénérateurs d'images en forte demande
Les générateurs dimages |A (DALL-E, Middourney, Adobe Firefly)
sont largement cites, signe de leur iImportance.

Usage multilingue
Les langues majoritairement utilisées pour les requétes sont
le francais et langlais, suivies par lallemand.
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Domaines dapplication 05

Enseignant-es
« Traduction (219 mentions)

- Suggestion d'idées et Brainstorming (192)
- Recherche (116)

- Préparation et structuration de cours (114)

Etudiant-es
- Amélioration de la compréhension d'un sujet (490)
- Rédaction de texte (470)
- Brainstorming (404)

- fraduction(882) - m T T T o ———— >
- Recherche (316) -7
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Comparaison avec des connaissances

Point de départ pour d’autres recherches

Utilisation directe

B Enseignant-es %

Etudiant-es %

Ces résultats vont a l'encontre de l1dée
selon laguelle I'|A générative est avant tout
utilisée pour la création rapide de textes
non retravalllés.

Les enseignant-es, comme les etudiant-es,

temoignent d'une approche reflechie du
contenu genere par |A.
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Fortes preoccupations
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malgre un usage intensif |

Intéegrite academique
Inquiétude majeure des deux groupes: perte de sa propre capacité
danalyse et risque de plagiat (trés préoccupant pour plus de 75 %).

Qualiteé & fiabilité
Plus de 80 % des enseignant-es et 72 % des etudiant-es redoutent les
contenus errones et les fausses informations.

Protection des donneées
/8 % des enseignant-es et 60 % des etudiant-es sont tres preoccupe-es
par le traitement des données personnelles.

Préoccupations d’ordre éthique & écologique
Plus de 60 % des enseignant-es et 56 % des étudiant-es sinquietent
des impacts écologiques.




Volonted'un cadreclairr 08

8%%  ______
des enseignhant-es 7 TSl
/ ~ N

76% // Des régles a la clarté insuffisante
des etudiant-es , freinent 'utilisation de I'lA :

| \

[ \
veulent des informations et des : 188 etudiant-es et 65 enseignant-es citent le
regles claires sur l'usage de I'lA ,’ manqgue de directives comme un obstacle a l'utili-
poUr les examens et les memoires. / sation des outils d'lA. \\

/
y = \
) Un manque de stratégie \
)/ institutionnelle : \
/ \
/
7 77 % des enseignant-es souhaitent une stratégie '\
- g plus claire de l'enseignement supéerieur en matiere AN
s d'|A dansles cursus. N
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Attente d'un acces
gratuitadesoutilsdlA 09
dans la haute ecole

e Pres de 73 % des enseignant-es et plus de
s 04 % des étudiant-es souhaitent un acces
/ gratuit ou a tarif reduit a des outils d'1A
pertinents dans le contexte acadéemiqgue.

\ | a forte demande met en évidence le beso-
\ In urgent de solutions institutionnelles et de
~ modeles de financement durables.

72.7% 645% TTTe—_____
des enseighant-es des étudiantes = T TTm-——eoo. >




Souhait de competences
accrues en A dans

un contexte de specialite

72 % des enseignant-es et 64 % des etudiant-es
souhaitent plus d'informations sur les outils
d1A qui sont pertinents pour leur specialite,
pouUr leur enseignement ou leur cursus
respectivement.

\ 2% 64%
\ des enseignant-es des étudiant-es 1 O JEPEEEE >
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Absencedinformation . >
sur les solutions existantes

Pres de 63 % des enseignant-es et plus de
83 % des etudiant-es ne connaissent pas
les solutions déja proposees en interne a
la HES-SO et a l'Universite de Fribourg.

63% 83%
des enseignhant-es des etudiant-es




Interét marque pour des
formationsconsacreesallA | 12

73% 54% //
des enseignant-es des étudiant-es /
|

/3 % des enseignant-es et 54 % des etudiant-es manifestent un désir \\ -

marque de prendre part a des formations consacrees a | |A. S~ >




Themes et contenus souhaites 13
dans le cadre dateliers

Enseignant-es

- Utilisation didactique pertinente pour le domaine (59 %)
- Utilisation dans la recherche et lenseignement (51 %)

- Ethique et réflexion critique (51 %)

- Qutils et requétes pour améliorer sa productivité (47 %)
- Cadre légal et protection des données (46 %)

Etudiant-es
- Astuces pour une utilisation adaptée de I'l|A durant le cursus (57 %)
- Ethique et réflexion critique (57 %)
» Bases et outils (54 %) P >
» Protection des données (51 %) -7
- Rédactique (ingénierie de requétes) (48 %) -7
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Format privilégié des offres - >

Ateliers pratiques  Cours d’autoapprentissage

en lignhe
52 % des enseignant-es,
419 des etudiantes 43 % des enseignant-es,
Accent sur I'expérience 34 % des étudiant-es
concrete Vitesse d’apprentissage

iIndividuelle
Petites vidéos Formats d’échange Les expert-es:
explicatives

34 % des etudiant-es demandent L es enseignant-es citent avant tout echanger avec
49 % des enseignant-es, des astuces |A en cours des expert-es en |A et en didactique universitaire, les
50 % des etudiant-es 43 % des enseignant-es souhaitent etudiant-es souhaitent des spécialistes externes ou
Formats d'apprentissage echanger avec leurs collegues Internes avec des competences en |A reconnues.

flexibles et accessibles
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Ftapes a venir

Ateliers orientés sur la pratique
Organisés par les facultés a partir de la rentree 2025, afin de
transmettre des informations ciblées pour le domaine concerné

Guide clair
Publication d'un guide sur lutilisation de 1A dans les deux etablissements

Campagne d’information
Promouvolr les plateformes et ressources dans les deux etablissements

Partenariats
Rechercher des collaborations pour la mise a disposition de licences
gratuites ou a tarif reduit

Série de webinaires
Organiser des sessions en ligne sur les aspects éthiques et écologiques
destinées aux enseignant-es et aux étudiant-es
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